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Hi ha un lema ben conegut que diu que la informacié és poder. En
canvi, aquest llibre gira entorn de la relacio entre desinformacio

i poder. Qui disposa d'una informacié manté un poder sobre
aquells que la ignoren; perd quan la informacié sembla accessible
amb un sol clic, quan tot esdevé objecte de filtracions i compartir
és la consigna, llavors el poder ja no recolza sobre la informacio
privilegiada: passa a exercir- se des del soroll confusionari, en

un brou espés on els relats es disputen una atencio limitada i la
veritat no és un horitzé estable per a confrontar-los, sind un valor
que cotitza en un mercat i que es privatitza, viralitza i monetitza,
sense a penes relacio amb els fets.

Aquest assaig representa, en suma, una breu introduccio a la
trumpologia, Cambridge Analytica i la propaganda computacional,
el Pizzagate, la decadéncia de la saludable satira informativa,

les estrategies de Wikileaks i Facebook i la cara oculta de la
transparencia, les conspiranoies que es van articular en una
elaborada plandémia, el magnetisme que exerceixen sobre
nosaltres els rumors i les mentides més desmesurades, la vanitat
digital que ens du a compartir compulsivament per un grapat de
likes, els trols impostors i la metxa que incendia les xarxes amb
elements racistes i sexistes per mitja d'identitats falses, Black
Mirror com a distopia més presentista que futurista...

Com es pot promoure una ciutadania entusiasticament activa a les
xarxes que es mantinga atenta a I'actualitat informativa sense que
resulte desinformada ni contribuisca al seu torn a desinformar?
Com es pot plantar cara al fet que el verb compartir, que desprén
tan bones vibracions i ens sembla tan euforic i fraternal, puga
esdevindre una eina afavoridora de I'error i la mentida virals?



La col-leccio

Desinformacié i poder. Alquimies de la persuasié forma part
de la col-leccié «Estudis universitaris» de la Institucio Alfons

el Magnanim que, al mateix temps, esta conformada per dues
subcol-leccions dedicades als estudis sobre antropologia i als
de genere.

«Estudis Universitaris. Antropologia»

Malgrat la tardana institucionalitzacié academica de
I'antropologia social i cultural en el mon academic valencia, la
presencia d'aquesta disciplina dins del cataleg editorial de la
Institucio Alfons el Magnanim ha sigut tradicional. La col-leccio
«Antropologia» continua aquesta preséncia disciplinar en ser
un espai en que els antropodlegs de les noves generacions
publiquen les seues investigacions amb un abast ampli: des
dels estudis de cas fins a la publicacié de tesis i actes de
congressos.

Coneixes el nostre fons?

www.alfonselmagnanim.net/category/estudios-universitarios/
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Raul Rodriguez Ferrandiz és catedratic de Semiotica de la
Comunicacio de Masses en la Universitat d'Alacant. Doctor en
Filologia Espanyola i Premi Extraordinari de Doctorat (1998).

El 2023 guanya el Premi Valencia d'Assaig per Desinformacid i
poder que publica la Institucio Alfons el Magnanim. A més, també
compta amb altres reconeixements com ara el Premi Internacional
d’'Assaig Miguel de Unamuno en 2019 per Magias de la ficcion
(Spoiler Warning!) (Madrid, Devenir, 2020), el Premi Internacional
d'Assaig Ciutat de Valencia en 2017 per Mascaras de la mentira:
el nuevo desorden de la posverdad (Valéncia, Pre-Textos, 2018)

i el Premi Internacional d'Assaig Miguel Espinosa en 2009 per

La musa venal: produccidn y consumo de la cultura industrial
(Murcia, Tres Fronteras, 2010).

També ha escrit Frankenstein y el cirujano plastico. Una guia
multimedia de semiética de la publicidad (amb Kiko Mora, 2002,
Premi Nacional d'Edicio Universitaria 2003 en la categoria de
“millor edicio electronica”) i Apocalypse Show. Intelectuales,
televisién y fin de milenio (Biblioteca Nueva, 2001). Ha coordinat
el volum La polémica sobre la cultura de masas en el periodo de
entreguerras: una antologia critica (Universitat de Valéncia, 2012)
i dos monografics dedicats a les narracions transmedia en les
revistes Cuadernos de Informacién y Comunicacién (2014, amb
Cristina Pefiamarin) i Revista Mediterranea de Comunicacion
(2018, amb Vanesa Saiz).



Com llegir aquest llibre
en el club de lectura

04

Desinformacié i poder no és un llibre de ficcio i, segurament,

no respon a la mena de lectures que solen aparéixer en les
programacions dels clubs de lectura. Tot i aixo, aquesta proposta
representa una bona oportunitat per a proposar al grup de lectura
ampliar horitzons i explorar altres generes i tematiques menys
habituals com ara I'estudi que teniu entre les mans.

Enfrontar-se a un génere diferent a I'habitual pot suposar un repte
per a molts/es lectors/es pero el caracter divulgatiu d'aquesta
obra de segur que facilitara la tasca

aixi com la posada en comu de la lectura que, indubtablement,
propiciara discursos interessants i enriquidors entre les persones
que hi participen.

Conscients de I'esfor¢ que pot suposar preparar aquesta
proposta, us presentem una serie de suggeriments que pretenen
facilitar el treball de la persona encarregada de conduir la

sessio del club de lectura. Per tant, en aquesta guia de lectura,
destaquem alguns aspectes del llibre que poden ser interessants i
proposem un conjunt de preguntes que poden servir per a encetar
o estirar el fil de la conversa aixi com una seleccié de temes |
fragments del llibre que ajudaran a dinamitzar la sessio.

Recordeu que no és necessari que seguiu fil per randa totes

les propostes sind que podeu usar aquelles que trobeu més
interessants i combinar-les amb altres que sorgisquen durant la
conversa. Com sabeu, no hi ha dues sessions de club iguals i, per
tant, cada reunio prendra vies de conversa diferents.



ldees per a
dinamitzar la sessio
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A continuacié, destaquem una serie de temes i una seleccio

de fragments i proposem algunes preguntes que us ajudaran

a generar el debat després de la lectura. Recordeu que no cal
seguir la guia punt per punt i que la tria i I'ordre en qué plantegeu
les quiestions o enceteu els temes davant el grup dependra dels
interessos i les aportacions de les persones que hi participen.

Comencem la sessio

«La informacié és poder» s’afirma en el proleg. Hi esteu
d’acord?

Quins canals utilitzeu per a informar-vos de l’actualitat?
Penseu que estem millor informats que mai? Heu caigut

alguna vegada en el parany de creure-vos fake news?
Les heu compartides?



'era de la
(des)informacié

Ja s’ha apuntat que «la informacié és poder» i, ara, en I'época

de la democratitzacié de la informacio, en un context en que

hom participa de la creacio i consum massiu i viral d'informacio,
quan suposadament hauriem de ser més competents i estar

millor informats, Raul Rodriguez assegura que «hem d'aprendre

a navegar en un ocea d'irrellevancia» en el qual «les noticies (...)
d'interés public, es barregen amb les notificacions de la xarxa
social». Les noves tecnologies han propiciat que ens arriben allaus
d'informacions i totes no son ni importants ni certes. Comenteu els
fragments que us proposem a continuacio.

Es més facil i barat produir una noticia falsa que desmentir-la, i el desmentiment
sol arribar a molta menys gent que la noticia enganyosa (pag. 70).

La desinformacié no ha de ser necessariament una informacié falsa; n’hi ha prou

que se’n deriven implicacions que si que ho sén, i que estaven en la intencié de
qui va promoure eixa true disinformation (pag. 83).
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Es molt comti que la desinformacié produisca noticies que no semblen provindre
d’enlloc en concret, perqué se’ns oculta la font (...) o bé (...) se suplanta una font
per a provocar un efecte determinat: no solament es menteix sobre el contingut
de la noticia en si, sin6 sobre I'emissor (...) triar amb cura el mitja (falsament
retolat) en qué la noticia resultara més informativa pel fet de ser menys esperable
(pag. 79-81).

(..) els rumors que no s’arriben a confirmar mai, o fins i tot que resulten
obertament falsos perque hi ha informacions fefaents que els desmenteixen,

no desapareixen en el no-res per aquest mateix motiu. Els rumors sén d'una

gran longevitat perniciosa (...) es propaguen d'uns individus a uns altres i
aconsegueixen fer-se creibles no per evidéncies que les sostingues [les
afirmacions], ja que no s’han provat mai, siné precisament perqué altres persones
semblen creure-hi (pag. 88-89).

Després de la lectura del llibre, on penseu que
rau el poder de la desinformacié?

En generall, posem el mateix interés a desmentir
les noticies falses o compartir el desmentiment?

Considereu que hom tendeix a creure allo que
creu majoritariament el grup? En cas afirmatiu,
per qué penseu que ocorre?

Podeu comentar l'article: El Washington Post
denuncia el reparto de periodicos falsos con su
marca en la capital de EEUU

Lo ol e ol

www.eldiario.es/rastreador/washington-post-denuncia-ediciones- periodico_132_1743364.html
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El poder de
'audiéncia®?

Les comunicacions digitals van despertar la falsa esperanga d'una
comunicacié més democratica que ens mantindria informats de
manera rapida i verag pero el lliure flux de (des)informacio s'ha
convertit en una amenaga que, en molts casos, traga una linia

molt fina entre alld que és noticiable i veridic de la informacié més
capciosa o, senzillament, falsa. El poder és, realment, en mans de
l'audiéncia®?

Si la irrupcié de quantitats ingents de postveritats | fake news la reconeixen

no solament els analistes, els investigadors i els periodistes, sin6é també les
mateixes xarxes socials que son el suport a través del qual es van viralitzar,
aleshores alguna mesura correctora haurien de prendre. (...) Zuckerberg planteja
un fals dilema quan afirma que, tot i estar preocupat per I'erosié de la veritat, no
creu que la majoria de gent vulga viure en un mdn en el qual només pots penjar
publicacions que les empreses com la seua consideren vertaderes al cent per
cent. Aixi que s’absté de jutjar que és la veritat, dubta que una empresa privada
puga censurar el discurs politic i haja de fer-ho, i defensa que les publicacions
puguen contindre falsedats (sempre que no siguen fetes amb «malicia»), deixant
al criteri i a l'escrutini de I'audiéncia I'opcié de creure-hi o no (pag. 32-33).
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En abril de 2021, en el seu programa de La Sexta, Jordi Evole va entrevistar
Bosé al seu refugi de Mexic. El periodista va suggerir, quan va ser criticat per
haver donat espai a un personatge public que sostenia tesis conspiranoiques
delirants, que calia confiar en el sentit comd de I'audiéncia, que Bosé es
desacreditava tot sol amb el seu histrionisme (pag. 150-151).

__':|.

Lol

Comenteu el fragment de més amunt i la posicié del fundador
de Facebook. Quina responsabilitat haurien de tindre els
mediadors digitals sobre les informacions que apareixen en
les seues plataformes?

Sobre qui hauria de recaure la responsabilitat de les
informacions falses o capcioses? Sobre els creadors del
contingut, les plataformes que en permeten la publicacio, els
usuaris que les viralitzen...?

Qué opineu sobre que els mitjans de comunicacié donen veu
a personatges que de manera fefaent difonen informacions
falses, defensen cospiranoies o teories negacionistes?



(05)

Conspiranoies |
mentides patrocinades

Les conspiranoies no son un invent modern, de conspiranoics

en trobem molts al llarg de la historia. En tot cas, el que ha
canviat son les caracteristiques del fenomen. Entre aquests

trets destaquen el seu abast tant en la quantitat de teories
conspiranoiques que apareixen, com el volum de gent persuadida.
| és que, segurament, la forma en que ens arriba molta informacio
afavoreix que ens I'engolim donant-la per certa.

Comenteu els fragments i les qliestions que plantegem a
continuacio.

(..) ara tenim la [tesi conspiranoical de la Gran Substitucié, segons la qual

una elit global conspira contra la poblacié blanca d’Europa, amb I'objectiu de
reemplagar-la amb una altra d’origen no europeu (musulmans i africans). O bé la
del genocidi blanc, segons la qual la immigracié massiva, la integracid racial, el
mestissatge, les taxes baixes de natalitat i I'avortament estan convertint la raca
blanca en una minoria abocada a I'extincié (pag. 127-128).

¢Quina responsabilitat pertoca a aquests sobirans opinadors i transmissors de
rumors, hearsay, com diuen en anglés, sense processament conscient entre

el que entra i el que ix? éSaben eixos mateixos usuaris que subscriuen sovint
teories conspiratives sobre la vigilancia a la qual sén sotmesos a través del Siri
de I'iPhone, de I’Alexa d’Amazon o del seu Google Home, que allo que reenvien
compulsivament ha sigut sovint dissenyat per als seus ulls, perque ells mateixos
han generat el seu retrat robot amb cessions generoses de dades personals i
aficions, filies i fobies, interessos i tedis, distraccions i franqueses? (pag. 36).
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¢Que passa quan una noticia falsa, publicada per una web desinformadora, per

O 5 exemple, es viralitza i es comparteix massivament a través de les xarxes social?
Doncs que aplicacions com Google Adsense, que s'encarreguen de rastrejar
els continguts virals i situar-hi publicitat d'anunciants, detecten eixa viralitat i
col-loquen anuncis compartint pagina amb eixes noticies que resulta que sén
falornies, boles, teories de la conspiracio, etc. Es a dir, resulta que la mentida és
patrocinada (pag. 57).

Lautor, en la pagina 123, afirma que «vivim una
democratitzacio de les conspiranoies. Es diria que les
teories de la conspiracio han entrat en fase pandémica».
Qué en penseu?

Grans mentides de la historia dins de Fake over de
Nereida Carrillo. Ed. Flamboyant (2022). Podeu comentar
algunes de les conspiranoies més famoses de la historia.

Quin efecte pot tindre sobre el lector que una noticia
falsa aparega al costa d’un anunci d’'una marca
prestigiosa? Davant les noticies enganyoses, us
considereu victimes o supercontagiadors?

Feu servir la tecnologia esmentada en el fragment de
més amunt? Teniu la sensacioé que la publicitat que
rebeu o les noticies que us arriben estan dissenyades
per a vosaltres? Us sembla preocupant?

S
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Jugant amb
les emocions

Hem dibuixat el nostre perfil amb tota classe de detalls i no
sempre de manera conscient i, tot seguit, I'hem lliurat a ulls clucs
perque l'algoritme se I'apropie. Aixi doncs, sembla ser que ja no
som nosaltres els qui busquem les noticies si no que son elles,
tant les falses com les certes, les que ens troben a nosaltres.
(Des)informacions fetes a mida per al nostre perfil.

(..) les noticies falses solen reproduir-se més i navegar més de pressa a la xarxa
que les autentiques ja que estan empastades sovint amb ingredients emocionals
i sensacionalistes (...) causen més efectes devastadors en audiéncies menys
capaces de protegir-se; no hi ha vacuna, definitivament, per a la infodémia, i qui
I'haja patida tampoc no genera per aixo mateix anticossos, ni queda immunitzat
(pag. 65-67).

(..) l'usuari de xarxes socials anteposa la utilitat, en termes de gratificacié
emocional, a la veracitat a I'hora de compartir (pag. 55).

(..) molta gent usa les xarxes socials per a tancar-se amb elles en bambolles de
filtres 0 en cambres d'eco, on només troba assentiments automatics, unanimitats
buides, al costat de productes i informacions que venen magicament a satisfer el
que ja anhelavem o a ratificar el que ja sospitavem (pag. 181).

Quan individus que pensen d'una manera similar es reuneixen: sovint acaben
pensant més radicalment sobre eixe assumpte de coincidéncia (pag. 91).

La capacitat de [les noticies broma] per a escandalitzar o seduir algunes
persones és fabulosa (...) I'éxit inesperat de I'engany rau en la disposicié a creure
per part del receptor (pag. 108-109).

La vessant emocinal ens fa ser menys objectius? Ens creiem
amb més facilitat allo que estem predisposats a creure’ns?
Ens deixem arrossegar per I'opinioé de la majoria?

La infodémia afecta tothom de la mateixa manera?

Per qué l'autor afirma en la pagina 113 que
«ja no és possible fer bromes en forma de fake news»?

el <l

13



(05)

14

El poder de I'algoritme

Els nostres likes diuen tantes coses sobre nosaltres que ha deixat
de ser una distopia I'argument que una maquina, no solament
sapiga més coses de nosaltres que la propia familia o els amics
sin6 que, possiblement, ens coneix millor que ens coneixem
nosaltres mateixos.

En un futur proxim és possible que els individus prenguen decisions relatives a
estudis, llocs de treball o parelles amb ['assisténcia d'eines automatitzades que
processen dades per mitja d’algoritmes, i que eixes decisions puguen millorar les
seues vides (pag. 49).

Les xarxes socials corporatives es presenten a si mateixes com a alliberadores,
obertes, socials, pero sén en realitat excepcionals mecanismes de sotmetiment,
de tancament, destinats a comercialtzar la informacié personal i produir i vendre
anuncis segmentats (pag. 164).

Si entrem a Facebook com a observadors, com qui llig un diari digital o un fullet
publicitari en linia, aleshores el seu negoci se'n va a la ruina, perque ell necessita
participants actius que compartisquen la seua intimitat (pag. 166).

El que resulta caracteristic d’aquesta (...) «era de l'accés» i (...) «cultura
participativa» és (...) [les] quantitats ingents d'informacié accessible perd
absolutament irrellevant. O més ben dit: irrellevant com a bé informatiu public,
pero molt rellevant per al narcisisme, l'autoestima i el sentiment de comunitat
virtual. | per descomptat, molt rellevant (...) per als analistes de perfils psicografics
amb fins politics i comercials: les nostres nimietats si que tenen persones que els
presten atencid (pag. 174).

Penseu que l'algoritme té més poder sobre les
nostres decisions que nosaltres mateixos? El
percebeu com una cosa negativa o hi trobeu algun
element positiu? Ens facilita la vida en algun sentit?

Acceptem galetes de manera indiscriminada i som
conscients de la petjada digital que deixem?

Us heu sentit manipulats o heu tingut la percepcié
que la informacié que us arriba per les xarxes
respon a uns patrons determinats?

e el



05

e ol ol

Cloenda

Apunta l'autor en I'épileg de I'estudi (pag. 189) que «la xarxa

va despertar una expectativa alliberadora en I'ambit de les
comunicacions de masses (...). La xarxa portaria un anivellament
saludable i oxigeraria el sistema de mitjans, permetent que

el receptor es convertira en opinador enraonat, un vigilant
mancomunat i fins i tot un proveidor de noticies».

Després de la lectura del llibre, qué
opineu sobre I'afirmaciéo de més amunt?

Actualment, us sentiu més informats o
més desinformats que abans?

Opineu que és encertat el subtitol de
'obra: Alquimies de la persuasio.
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